


CHARTE GWF

Mission

B GWF MessSysteme AG est leader en
Suisse dans la mesure et le relevé de
consommation pour U'électricité, le gaz,
Ueau et la chaleur. Nous contribuons a
Uutilisation durable de l'énergie en propo-
sant aux clients des systemes de pointe
pour la lecture, la communication et la
gestion des données de consommation.

Client

® Notre credo est la proximité du client.
Avec des solutions simples et intelligen-
tes, axées sur le marché, nous sécurisons
la pérennité des investissements de nos
clients.

® Nous accompagnons et soutenons nos
clients dans leurs défis quotidiens.

Collaborateurs

® Nous respectons nos engagements et nos
collaborateurs.

® Nous assumons notre responsabilité et
agissons avec anticipation.

® Nous favorisons une culture d'appren-
tissage et de partage du savoir. Ensemble
nous faisons évoluer notre organisation.



GWF en tant
qu'enterprise

® Nous sommes une PME moderne avec plus
de 110 ans d’expérience.

® Nous préservons notre indépendance par
Uinnovation et la réussite économique et
améliorons ainsi a long terme la valeur de
Uentreprise.

Partenaires commerciaux

B Par une participation active, nous nous en-
gageons a faire valoir les intéréts de notre
industrie dans les organismes de régulati-
on et de normalisation.

B Entant que PME suisse, nous agissons de
facon engagée, pragmatique et internatio-
nale.

B Nous recherchons et offrons des partena-

riats a long terme basés sur la confiance et
mutuellement profitables.

Environnement

= Notre objectif sur l'environnement et le
climat est d'atteindre un bilan COz neutre.

B Nous évitons les émissions et réduisons les
déchets en recyclant les matériaux.

® Nous nous conformons aux lois en vigueur
et aux principes éthiques reconnues.
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